
SPKN 
SISTEM PERMOHONAN KELUAR NEGARA 



OBJEKTIF 
I. KEMASUKAN DATA HANYA SEKALI (SINGLE DATA 

ENTRY) 

II. KESEDIAAN MAKLUMAT (AVAILABILITY) 

III. CAPAIAN MAKLUMAT MENYELURUH ATAS JARINGAN 

WEB 

IV. KEMUDAHAN AUDIT 

V. MUDAH GUNA (EASY TO USE) 

VI. KAWALAN CAPAIAN 

CADANGAN PEMBANGUNAN SISTEM KE LUAR NEGARA 

TELAH DIMESYUARATKAN PADA 11 JULAI 2013. PADA 

MESYUARAT TERSEBUT DI ATAS, AHLI MESYUARAT BERSETUJU 

UNTUK PIHAK USTICT MEMBANGUNKAN SISTEM PERMOHONAN 

KE LUAR NEGARA SECARA “IN HOUSE”.  

 

TUJUAN UTAMA SISTEM INI DIBANGUNKAN ADALAH BAGI 

MEMUDAHKAN PIHAK YANG BERKENAAN (BAHAGIAN 

PENGURUSAN SUMBER MANUSIA) MENGURUSKAN PROSES 

PERMOHONAN UNTUK KELUAR NEGARA. 



PENDAFTARAN PENGGUNA & LANTIKAN AKSES 
PENDAFTARAN PENGGUNA 

LANTIKAN AKSES ADMIN JABATAN 

LANTIKAN AKSES KETUA JABATAN 

LANTIKAN AKSES ADMIN BPSM CHECKER 

LANTIKAN AKSES BPSM SETIAUSAHA BAHAGIAN 

LANTIKAN AKSES SETIAUSAHA KERAJAAN 



PENDAFTARAN 
PENGGUNA SISTEM 

HANTAR PENDAFTARAN 

DAPAT NOTIFIKASI EMEL 

LOG MASUK 

LUPA KATA  LALUAN 

DAPAT NOTIFIKASI EMEL 

LENGKAPKAN MAKLUMAT 

MASUKKAN NO KAD PENGENALAN 

FUNGSI LUPA  
KATA LALUAN 



PENDAFTARAN PENGGUNA SISTEM 



DAFTARKAN AKSES KAKITANGAN 

LOG MASUK / LOG KELUAR 

LOGIN SEBAGAI PENTADBIR 

AUTHORITI PENDAFTARAN AKSES KAKITANGAN 

  
 ADMIN BPSM CHECKER BOLEH MELANTIK :  

 ADMIN BPSM CHECKER 

 ADMIN BPSM SETIAUSAHA BAHAGIAN 

 ADMIN JABATAN 

 SETIAUSAHA KERAJAAN 

 

 ADMIN JABATAN BOLEH MELANTIK : 

 KETUA JABATAN 

PROSES LANTIKAN AKSES KAKITANGAN 



CARTA ALIR PERMOHONAN 
PERMOHONAN PERSENDIRIAN 

PERMOHONAN HAJI 

PERMOHONAN UMRAH 

PERMOHONAN RASMI 



LENGKAPKAN MAKLUMAT & LAMPIRAN 

SIMPAN PERMOHONAN 

TINDAKAN ADMIN JABATAN 

SEMAK : LENGKAP / TIDAK LENGKAP 

TIDAK SOKONG 

LOGIN SEBAGAI PENGGUNA 

TINDAKAN ADMIN BPSM CHECKER 

SEMAK : PROSES KE SETIAUSAHA BAHAGIAN / TIDAK LENGKAP  

TINDAKAN ADMIN BPSM SETIAUSAHA BAHAGIAN 

LULUS / TIDAK LULUS (GRED 40 & KE BAWAH)  

PROSES KE DATO’ SUKJ / SEMAK SEMULA (GRED 41 & KE ATAS) 

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA KEPADA 

PENGGUNA 

HANTAR PERMOHONAN 

TINDAKAN KETUA JABATAN : MENYOKONG / TIDAK SOKONG TIDAK SOKONG  

TINDAKAN DATO’ SUKJ : LULUS / TIDAK LULUS (GRED 41 & KE ATAS)  

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA TERUS KEPADA 

PENGGUNA. SETELAH PENGGUNA 

MELENGKAPKAN MAKLUMAT, AKAN 

KEMBALI SEMULA KE ADMIN BSPM 

CHECKER. 

SEMAK SEMULA  

HANTAR SEMULA 

KEPADA ADMIN 

BPSM CHECKER 

PERMOHONAN PERSENDIRIAN 

PERMOHONAN  HAJI & UMRAH 



LENGKAPKAN MAKLUMAT & LAMPIRAN 

SIMPAN PERMOHONAN 

TINDAKAN ADMIN JABATAN 

SEMAK : LENGKAP / TIDAK LENGKAP 

TIDAK SOKONG 

LOGIN SEBAGAI PENGGUNA 

TINDAKAN ADMIN BPSM CHECKER 

SEMAK : PROSES KE SETIAUSAHA BAHAGIAN / TIDAK LENGKAP  

TINDAKAN ADMIN BPSM SETIAUSAHA BAHAGIAN 

PROSES KE DATO’ SUKJ / SEMAK SEMULA (SEMUA GRED) 

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA 

KEPADA PENGGUNA 

HANTAR PERMOHONAN 

TINDAKAN KETUA JABATAN : MENYOKONG / TIDAK SOKONG TIDAK SOKONG  

TINDAKAN DATO’ SUKJ : LULUS / TIDAK LULUS (SEMUA GRED)  

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA TERUS KEPADA 

PENGGUNA. SETELAH PENGGUNA 

MELENGKAPKAN MAKLUMAT, AKAN 

KEMBALI SEMULA KE ADMIN BSPM 

CHECKER. 

SEMAK SEMULA  

HANTAR SEMULA 

KEPADA ADMIN 

BPSM CHECKER 

PERMOHONAN RASMI 



CARTA ALIR PERMOHONAN 
BAGI JABATAN DI DAERAH – DAERAH YANG MEMPUNYAI JABATAN PUSAT  

SERTA PENTADBIR-PENTADBIR TANAH DAERAH  

KECUALI STAFF PEJABAT TANAH DAERAH 

JABATAN YANG TERLIBAT 
JABATAN KERJA RAYA  

JABATAN PENGAIRAN DAN SALIRAN 

JABAAN PERTANIAN  

JABATAN PERHUTANAN  

JABATAN VETERINAR 

JABATAN AGAMA ISLAM JOHOR  

PEJABAT PENDIDIKAN AGAMA  

PEJABAT TANAH DAN GALIAN 



PERMOHONAN PERSENDIRIAN 

PERMOHONAN  HAJI & UMRAH 
LENGKAPKAN MAKLUMAT & LAMPIRAN 

SIMPAN PERMOHONAN 

TINDAKAN ADMIN JABATAN 

SEMAK : LENGKAP / TIDAK LENGKAP 

TIDAK SOKONG 

LOGIN SEBAGAI PENGGUNA 

TINDAKAN ADMIN BPSM CHECKER 

SEMAK : PROSES KE SETIAUSAHA BAHAGIAN / TIDAK LENGKAP  

TINDAKAN ADMIN BPSM SETIAUSAHA BAHAGIAN 

LULUS / TIDAK LULUS (GRED 40 & KE BAWAH)  

PROSES KE DATO’ SUKJ / SEMAK SEMULA (GRED 41 & KE ATAS) 

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA 

KEPADA PENGGUNA 

HANTAR PERMOHONAN 

TINDAKAN KETUA JABATAN (HQ) : MENYOKONG / TIDAK SOKONG TIDAK SOKONG  

TINDAKAN DATO’ SUKJ : LULUS / TIDAK LULUS (GRED 41 & KE ATAS)  

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA TERUS KEPADA 

PENGGUNA. SETELAH PENGGUNA 

MELENGKAPKAN MAKLUMAT AKAN 

KEMBALI SEMULA KE ADMIN BSPM 

CHECKER 

SEMAK SEMULA  

HANTAR SEMULA 

KEPADA ADMIN 

BPSM CHECKER 

CATATAN PENTING UNTUK 

TINDAKAN ADMIN JABATAN 
ADMIN JABATAN DAERAH PERLU 

MENCETAK PERMOHONAN UNTUK 

DIMINITKAN OLEH KETUA / 

PENYELIA JABATAN DI JABATAN 

DAERAH MASING – MASING BAGI 

MEMBUAT KEPUTUSAN UNTUK 

MENYOKONG ATAU TIDAK 

MENYOKONG PERMOHONAN  

TIDAK SOKONG  

CARTA ALIR BAGI JABATAN DI DAERAH - DAERAH 

YANG MEMPUNYAI JABATAN PUSAT  SERTA PENTADBIR-PENTADBIR 

TANAH DAERAH KECUALI STAFF PEJABAT TANAH DAERAH  



LENGKAPKAN MAKLUMAT & LAMPIRAN 

SIMPAN PERMOHONAN 

TINDAKAN ADMIN JABATAN 

SEMAK : LENGKAP / TIDAK LENGKAP 

TIDAK SOKONG 

LOGIN SEBAGAI PENGGUNA 

TINDAKAN ADMIN BPSM CHECKER 

SEMAK : PROSES KE SETIAUSAHA BAHAGIAN / TIDAK LENGKAP  

TINDAKAN ADMIN BPSM SETIAUSAHA BAHAGIAN 

PROSES KE DATO’ SUKJ / SEMAK SEMULA (SEMUA GRED) 

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA 

KEPADA PENGGUNA 

HANTAR PERMOHONAN 

TINDAKAN KETUA JABATAN (HQ) : MENYOKONG / TIDAK SOKONG TIDAK SOKONG  

TINDAKAN DATO’ SUKJ : LULUS / TIDAK LULUS (SEMUA GRED)  

TIDAK LENGKAP  

HANTAR SEMULA TERUS KEPADA 

PENGGUNA. SETELAH PENGGUNA 

MELENGKAPKAN MAKLUMAT AKAN 

KEMBALI SEMULA KE ADMIN BSPM 

CHECKER 

SEMAK SEMULA  

HANTAR SEMULA 

KEPADA ADMIN 

BPSM CHECKER 

TIDAK SOKONG  

CATATAN PENTING UNTUK 

TINDAKAN ADMIN JABATAN 
ADMIN JABATAN DAERAH PERLU 

MENCETAK PERMOHONAN UNTUK 

DIMINITKAN OLEH KETUA  / 

PENYELIA JABATAN DI JABATAN 

DAERAH MASING – MASING BAGI 

MEMBUAT KEPUTUSAN UNTUK 

MENYOKONG ATAU TIDAK 

MENYOKONG PERMOHONAN  

CARTA ALIR BAGI JABATAN DI DAERAH - DAERAH 

YANG MEMPUNYAI JABATAN PUSAT  SERTA PENTADBIR-

PENTADBIR TANAH DAERAH KECUALI STAFF PEJABAT TANAH 

DAERAH  

PERMOHONAN RASMI 



TATACARA MEMBUAT PERMOHONAN RASMI 
(ROMBONGAN) 

SEBAGAI URUSETIA ROMBONGAN / PEMBUAT ROMBONGAN 



URUSETIA ROMBONGAN 

1. KLIK BUAT PERMOHONAN -> PERMOHONAN RASMI   
 

  



URUSETIA ROMBONGAN 
2. TANDAKAN URUSETIA ROMBONGAN DAN LENGKAPKAN MAKLUMAT.  

Tandakan Urusetia 

Rombongan 



URUSETIA ROMBONGAN 
3. SKROL MOUSE KE BAWAH SEKALI DAN KLIK SIMPAN. 



URUSETIA ROMBONGAN 
4. BROWSE UNTUK PILIH TIKET. KEMUDIAN KLIK MUAT NAIK LAMPIRAN. 

KEMUDIAN KLIK SIMPAN. JIKA TIADA, BOLEH JUGA KLIK SIMPAN. 
 

  



URUSETIA ROMBONGAN 
5. MESEJ PERINGATAN DI DALAM SIMPANAN AKAN TERPAPAR, KLIK TUTUP. 



URUSETIA ROMBONGAN 
6. ID ROMBONGAN AKAN TERPAPAR. ID ROMBONGAN TERSEBUT PERLU 

DIMAKLUMKAN KEPADA PESERTA-PESERTA ROMBONGAN YANG INGIN TURUT 

SERTA. 

  
 

  

ID Rombongan 

akan terpapar 



URUSETIA ROMBONGAN 
7. SKROL MOUSE KE BAWAH UNTUK LIHAT SENARAI MAKLUMAT PESERTA 

ROMBONGAN. 



URUSETIA ROMBONGAN 
8. SKROL MOUSE KE BAWAH SEKALI DAN KLIK MOHON. 



URUSETIA ROMBONGAN 
9. MESEJ PENGESAHAN PENGHANTARAN AKAN TERPAPAR. KLIK BUTANG OK 

UNTUK MENGHANTAR PERMOHONAN. 



TATACARA MEMBUAT PERMOHONAN RASMI 
(ROMBONGAN) 

SEBAGAI PESERTA ROMBONGAN 



PESERTA ROMBONGAN 

 

1. KLIK BUAT PERMOHONAN -> PERMOHONAN RASMI   
 

  



PESERTA ROMBONGAN 

 

2. DAPATKAN ID ROMBONGAN DARIPADA URUSETIA ROMBONGAN, DAN 

ISIKAN DI BAHAGIAN ID ROMBONGAN. KEMUDIAN KLIK CARI ROMBONGAN. 
 

  

Isikan ID Rombongan  

yang telah anda dapat 

daripada Urusetia 

Rombongan 



PESERTA ROMBONGAN 

 

3. MESEJ ID ROMBONGAN DIJUMPAI AKAN TERPAPAR. KEMUDIAN KLIK OK. 
 

  

Klik  OK 



PESERTA ROMBONGAN 
4. SKROL MOUSE BAWAH SEKALI KEMUDIAN KLIK SIMPAN. 

Klik Simpan 



PESERTA ROMBONGAN 
5. BROWSE UNTUK PILIH TIKET. KEMUDIAN KLIK MUAT NAIK LAMPIRAN. 

KEMUDIAN KLIK SIMPAN. JIKA TIADA, BOLEH JUGA KLIK SIMPAN. 
 

  



PESERTA ROMBONGAN 
6. MESEJ PERINGATAN DI DALAM SIMPANAN AKAN TERPAPAR. KLIK TUTUP. 

 

  

Klik TUTUP 



PESERTA ROMBONGAN 
7. SKROL MOUSE KE BAWAH UNTUK LIHAT SENARAI PESERTA ROMBONGAN. 

 

  



PESERTA ROMBONGAN 
8. SKROL MOUSE KE BAWAH SEKALI DAN KLIK MOHON. 

 

  



PESERTA ROMBONGAN 
9. MESEJ PENGESAHAN PENGHANTARAN AKAN TERPAPAR. KLIK BUTANG OK 

UNTUK MENGHANTAR PERMOHONAN. 
 

  



SEKIAN 
TERIMA KASIH 

DEMO SISTEM :  

http://spkn.johor.gov.my 


